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OECD Public Governance Reviews Finland —
Working together to sustain access,
31.5.2010

® Kuuleminen ja osallisuus tuovat valmisteluun lisdarvoa.
TyOtapa vaatii muutosta hallinnon ja kansalaisten valiseen
suhteeseen, mm. aktiivista dialogia

m Kansalaisten osallisuutta koskeva toimintapolitiikka on
pysynyt Suomessa heikkona riippumatta hyvasta tahdosta
ja monista yrityksista. Kansalaisten osallisuuden arvoa ei
ole tunnistettu

m Ydintekijana hallinnon ja kansalaisten valisessa
etaisyydessa on kansalaisten kuulemisen vahyys
poliittisessa valmistelussa ja keskushallinnossa
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Verkko ja demokratia

® Verkon mahdollisuudet demokratiassa, mm.

B Areena kansalaisten uudenlaiselle vuorovaikutukselle my0os
hallinnon ja paatoksentekijoiden kanssa

m Informaation saatavuus
m Kansalaisverkostojen muodostaminen
m Mahdollisuus toteuttaa suoraa demokratiaa

B Ongelmia mm.
® Yhteiskunnan ja politiikan sirpaloituminen
® Puntaroivan keskustelun aikaansaaminen
m Digitaalinen eriarvoistuminen
B Osallistumisen naennaisyys
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Verkkodemokratian kehittamisen osa-alueet

B Suora demokratia
B Kansanaanestykset, kansanaloitteet verkossa
B Edustuksellinen demokratia

m Adnestaminen verkon valityksella, puolueiden
ehdokasasettelu, vaalikampanjat, valvonta

m Kansalaisaktiivisuus

B Jarjestotoiminta, epamuodollinen osallistuminen
® Virallinen konsultointi

B Lausuntokierrokset, kuulemistilaisuudet
m Epéavirallinen konsultointi

B Valmistelu- ja paatoksentekoprosessien avaaminen
osallistumiselle ja vaikuttamiselle
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Virkamiesten asenteet verkko- }
osallistumiseen (vTT Janne Matikainen, HY, 2008)

® Virkamiehet kayttavat tyossaan paljon verkkoa

m Verkkoviestinnan yleistyminen on madaltanut kansalaisten
kynnysta ottaa yhteytta virkamiehiin

B Virkamiehet suhtautuvat myonteisesti yhteydenottoihin ja
kokevat, etta verkko on sithen hyva valine
B Ongelmia:
m Toimintamallien puuttuminen
m Keskustelukulttuurin puutteellisuus
m Kanavat ja menetelmat tunnetaan huonosti
m Tahtotilan puuttuminen, resursointi
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Valtioneuvoston periaatepaatos }
demokratian edistamisesta Suomessa
4.2.2010

® Suomi verkkodemokratiavertailujen 10 karkimaan
joukkoon 2010-luvun loppuun mennessa

B Verkkodemokratian infrastruktuuri
B Prosessien ja vuorovaikutuksen kehittaminen

m Hallinnon tietoyhteiskunta- ja vuorovaikutusvalmiuksien
kehittaminen

m Hallinnon lasnaolo verkossa
m Kumppanuus verkkodemokratian kehittamisesséa
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Kansalaisen osallistumisymparisto
SADe-ohjelman hanke

Esiselvitysvaihe 2-8/2010
1. vaiheen toteutus 20117
2. vaiheen toteutus 2012-13?
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» Kansalaiselle mahdollisuus osallistua, vaikuttaa, hankkia ja jakaa
informaatiota, tulla kuulluksi ja aanestaa

» Virkamiehille ja hallinnolle projekti- ja valmistelutyén apu
» tyOkalut vuorovaikutukseen, kuulemiseen, palautteen ja ideoiden
kokoamiseen

» QOsallistumisymparisto toimii helposti viestittavana keskitettyna
palveluna, joka samanaikaisesti hajautuu niille verkon areenoille, joissa
kansalaiset jo toimivat. Palvelu hydodynt&aa sosiaalisen median
mahdollisuuksia.

» Ympariston osia voivat ottaa kayttoon organisaatiot (ministeriot,
virastot, kunnat, jarjestot), yhteisot ja yksittaiset kansalaiset

» Tavoitteena: demokratian vahvistaminen, avoimuuden lisaantyminen,
yhteisty0 ja kustannussaastot
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m Kuulemisen palvelut:

Lausuntojen antaminen, kommentointi, sahkoinen kysely,
kuulemistilaisuudet

m Osallistuminen ja yhteistyo:
Yleiset aloitteet ja vetoomukset (yleisesti tai tietyille viranomaisille)
Keskustelupalvelut
Palautteiden antaminen

m Lakiin perustuva osallistuminen

Kansalais- ja kuntalaisaloite

Neuvoa antava kansanaanestys, mahd. eta-aanestaminen vaaleissa
m Informaatiopalvelut:

Osallistumisviestinta: viestit osallistumismahdollisuuksista
Paattajaviestinta: paattajien ja edustajien viestipalvelut, blogit,
tiedotteet, sahkoiset kyselytunnit, videoidut tilaisuudet jne.

Osallistumistili: ndkyma omiin aloitteisiin ja kommentteihin
Edustajien tyon seuranta: vrt. theyworkforyou.com.
m Osallistumisen jarjestamisen palvelut
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